
W O M I T  S I E  B E I  U N S
R E C H N E N  K Ö N N E N

Beratung, Schulung, Services 
für mehr Effi zienz in der Druckvorstufe



Wir sind seit über 15 Jahren in der 
Druckvorstufe zu Hause. Das macht uns 
kompetent in allen technischen Fragen 
rund um das professionelle  Publizieren. 
Von Akzidenz- bis Zeitungsdruck, von 
Adobe Acrobat bis Zapf Dingbats – 
wir beraten, schulen und unterstützen 
Unternehmen beim Einsatz grafi scher 
Soft- und Hardware. Wichtig ist uns 
dabei nicht der Umfang, sondern 
der Anspruch, den Sie an uns stellen.

M I T   B R A N C H E N - 
K N O W - H O W

Wir arbeiten z. B. für 

Druckereien 
Verlage 
Marketingabteilungen 
Werbeagenturen 



Never touch a running system. Nach 
dieser Devise sieht jede Druckvorstufe 
bald alt aus. Auf der anderen Seite 
sind die Abhängigkeiten von Soft- und 
Hardware komplex: Ein Update be-
dingt das andere, und schon wird eine 
vermeintlich überschaubare Inves ti  tion 
zum Fass ohne Boden. Dagegen hilft 
guter Rat, der nicht teuer ist,  sondern 
wertvoll. Fragen Sie uns; wir kennen 
den Markt und weisen den Weg.

M I T   M E H R
O R I E N T I E R U N G

Wir beraten Sie bei 

Investitionsentscheidungen 
Effi zienzoptimierung im Workfl ow 
Automatisierung von  
wiederkehrenden Prozessen
Backup-Management 
Qualitätssicherung 



Unser Training macht aus Anfängern 
Fortgeschrittene und aus Fortgeschritte-
nen Profi s. Von der einfachen Anwen-
derschulung bis zum individuellen Ein-
zeltraining orientieren wir uns an den 
Ausprägungen Ihres Unternehmens. 
Ein maßgeschneidertes Schulungskon-
zept, abgestimmt auf Ihre Bedürfnis-
se, sorgt für eine gute inhaltliche Ab-
deckung und lässt Freiraum für Ihre 
Fragen und Wünsche.

M I T   N E U E N
E R K E N N T N I S S E N

Wir schulen und trainieren 

alle gängigen Anwenderprogramme 
Tipps & Tricks für Publishing-Profi s 
Synchronisation im Produktionsteam 
Basiswissen Druckvorstufe für  
Quereinsteiger
Offi ce für Manager – Effi zienztraining 



Wenn die Ressourcen fehlen oder die 
Erfahrung oder beides: Holen Sie uns 
mit ins Boot! Wir arbeiten ab, was 
Ihre eigenen Leute nicht mehr schaffen 
und lösen Probleme, die sonst keiner 
in den Griff bekommt. Ungefähr so 
wie ein Kfz-Mechaniker, der selber 
 Autorennen fährt, bringen wir die 
Qualifi kationen mit, einen Rechner 
nicht nur technisch zu beherrschen, 
sondern auch effi zient zu bedienen.

M I T   P R A K T I S C H E R
UNTERSTÜTZUNG

Wir übernehmen für Sie 

Produktionsunterstützung 
Professionelle Offi ce-Templates 
Support 
Fehlersuche und -vermeidung 
Hard- und Software-Installationen 



M I T   B E S T E N
EMPFEHLUNGEN

Wir zeichnen uns aus 

durch über 15 Jahre Erfahrung 
mit Mac- & Windows-Kompetenz 
als Referenten in vielen Seminaren 
durch namhafte Kunden 

Wirtschaftlicher Erfolg ist nicht alles. 
Unsere Zufriedenheit und Motivation 
basieren auch auf der persönlichen 
Komponente, unseren Kunden eine 
echte Freude zu sein. Mit aufmerksa-
mer Professionalität und einem guten 
Gespür für individuelle Belange ge-
lingt es uns immer wieder, jenes Ex-
tra zu bieten, das unserer Computer 
Company ihren Namen gegeben hat: 
SAM – Service and more.



Ohne SAM? Kaum 
 vor  stellbar! Mein 
Mac muss täglich 
optimal laufen, da ist es gut, einen solch kompetenten 
und zuverlässigen Partner im Hintergrund zu wissen. 
SAM hat mein vollstes Vertrauen und ich schätze die 
 hervorragende Beratung bei allen Hard- und Soft-
ware-Investitionen. Das ist SAM für mich – seit 1992.

Jürgen Zang
zang.design, Sprockhövel

Seit vielen, vielen 
Jahren nehmen wir 
den professionellen, 
schnellen Support des SAM-Teams in Anspruch und 
fahren sehr gut damit. Es ist beruhigend zu wissen, 
ein sachkundiges und anwenderfreundliches Know-
how für alle Mac- und Softwarefragen im Rücken zu 
haben. Was bei dem Kundendienst von SAM immer 
wieder überzeugt, ist die stets freundschaftliche 
Zusammenarbeit, die über das Geschäftliche hin-
ausgeht. Job ist eben nicht alles. Gut, wenn die zwi-
schenmenschliche Basis – oder wie man sagt: die 
Chemie – beim berufl ichen Netzwerk stimmt. Des-
halb empfehlen wir das SAM-Team als kompetenten 
menschlichen Partner.

71a.de – das Werbestudio, Wuppertal

 professionellen,
schnellen Support 
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sachkundiges und anwenderfreundliches Know-

SAM immer 
freundschaftliche 
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empfehlen wir das SAM-Team  kompetenten 

menschlichen Partner.

Chemie 

Ich arbeite mit SAM, weil ich dort 
extrem kompetente, sehr schnelle, 
aber trotzdem auch persönliche 
Beratung und Betreuung erhalte. 
Die bauen den Rechner nicht nur auf ... eben SAM: 
 Service & more!

Aina Warnt 
Rheinische Post Verlagsgesellschaft mbH, 
Düsseldorf

Wir arbeiten gern mit 
CC-SAM zusammen, …

...  weil man sich bei täg-
lichen kleinen oder großen Problemen auf promp-
ten Support via Mail/Telefon verlassen kann.

...  weil sie uns bei Neuanschaffungen individuell 
beraten und die für uns wichtigen Dinge heraus-
kristallisieren.

...  weil man das Gefühl hat, dass die reibungslose 
Arbeit mit Hardware & Software CC-SAM wirk-
lich am Herzen liegt.

...  weil man sich in allen Problemen verstanden fühlt 
und Lösungsvorschläge erwarten kann.

besta Werbeagentur und Messebau GmbH, Haan

Es gibt nichts Schlimmeres, als 
vor Systemproblemen zu stehen. 
Darum ist es besonders wichtig, 
einen schnellen und zuverlässigen Partner zu ha-
ben. In der Firma SAM – Franka  Meinertzhagen 
und ihr Team – haben wir diesen Partner gefun-
den. Eine Partnerschaft, die schon seit Jahren 
hervorragend funktioniert.

3M Deutschland GmbH, Neuss

schnellen und zuverlässigen Partner 

seit Jahren
hervorragend funktioniert.

Kein Problem zu 

groß und kein 

Kunde zu klein – 

Computer Com -

pany SAM steht für Professionalität, Kompetenz und 

Genialität. Diese „Pfl ichtübung“ fi ndet man  leider 

nur noch selten. Ich habe in „Computer Company 

SAM“ einen wirklich zuverlässigen Partner gefun-

den. Sie ist eine Säule meines Geschäfts. Es gibt 

keine Schwierigkeit, die nicht gelöst werden kann. 

Was die B-Note, nämlich die Kür betrifft, so stelle 

ich seit Jahren immer wieder fest, dass nur noch 

echte Freude an der eigenen Arbeit und die Liebens-

würdigkeit eines jeden Einzelnen diese A-Note über-

trifft – immer da, immer nah, eben  Service and 

more. Tausend Dank, Franka Meinertzhagen. Von 

mir bekommt sie eine glatte Zehn! 

Sibyll Jakobsen,

JAKOBSEN DESIGN, Düsseldorf

Professionalität, Kompetenz und

Genialität. 

wirklich zuverlässigen Partner 

keine Schwierigkeit, die nicht gelöst 
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in allen Problemen verstanden 

und zuverlässigen 

seit 1992.
 hervorragende Beratung 

solch kompetenten

wieder überzeugt, 
Zusammenarbeit, 



Computer Company SAM GmbH
Dornaper Straße 18 · 42327 Wuppertal

Tel. (0 20 58) 89 75 55

info@cc-sam.de · www.cc-sam.de
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